Prezado ASSINANTE,

Considerando nosso compromisso com a transparéncia e dever de informagdao, comunicamos
que houve algumas mudangas nas cldusulas dos contratos que regem os Servicos HughesNet
visando tornar mais facil e clara sua compreensao.

Desta forma, as principais alteragdes foram:

NO CONTRATO DE CONDICOES GERAIS PARA CESSAO DE EQUIPAMENTOS HUGHES (ANTIGO
CONTRATO DE CONDICOES GERAIS PARA RECEBIMENTO DE EQUIPAMENTOS HUGHES EM
COMODATO):

1. Inclusdo da possibilidade do regime de locagdo em conjunto com a modalidade de
comodato nas condi¢Ges gerais de cessdo dos Equipamentos HUGHES (clausula 1.1),
com a substituicdo de toda mencdo ao regime de comodato para cessdo de
equipamentos;

2. Inclusdo da possibilidade de adesdo dos servicos mediante compra dos Equipamentos
em razdo de eventual restricdo de crédito (clausula 1.2.1);

3. Alteragdo da vigéncia do Contrato de Prestacdo de Servicos HughesNet enquanto o
mesmo permanecer vigente e a partir da contratacdo dos Servigcos pelo Assinante
(cldusula 2.1);

4. Inclusdo das condi¢Ges de preco e forma de pagamento (cldusula 3) para a cessdo de
equipamentos em regime de locagao.

5. Alteracdo da ciéncia dos termos e condi¢Ges da contratacdo pelo Assinante para apds o
pagamento da primeira mensalidade relativa a assinatura do servigo.

NO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA:

1. Substituicao do regime de comodato para cessao de equipamentos;

2. Especificacdo do tipo de antena (parabdlica) necessdria para a prestacdo do servico
HughesNet (clausula 2.1.4);

3. Inclusdo da possibilidade de uso e transferéncia do servigo HughesNet em um ponto de
conexdo situado em endereco diverso da instalagdo, desde que com anuéncia prévia da
HUGHES. (cldusula 2.4);

4. Especificacdo da possibilidade de recebimento mensal de fatura pelo Assinante pelo
endereco eletronico ou no nimero de celular cadastrado (cldusula 6.6.4).



